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Introduccion

Desde el Consejo Canario de Relaciones
Laborales, conformado por la Consejeria
de Economia, Conocimiento y Empleo del
Gobierno de Canarias; las organizaciones
empresariales CEOE Tenerife y Confederacion
Canaria de Empresarios (CEE) y los sindicatos
mas representativos, CCOO Canarias y UGT
Canarias, hemos elaborado la siguiente guia
practica sobre como se tramita un expediente
de regulacion temporal de empleo (erte), cuales
son los plazos y los procedimientos, para que
empresas, sindicatos y personas trabajadoras
sepan como proceder y los derechos que les
asisten tras la aprobacion del Real Decreto-ley
8/2020, de 17 de marzo, de medidas urgentes

extraordinarias para hacer frente al impacto
econdémico y social del COVID-19.

Los objetivos principales de quienes hemos
elaborado esta guiaantelacrisisocasionada por
el COVID-19 son proporcionar una herramienta
que sirva para dar garantias juridicas a la
tramitacion de los expedientes de regulacion
temporal de empleo; el mantenimiento del
empleo, asi como establecer la cobertura
economica que tendran los trabajadores y
trabajadoras afectadas por la suspension
temporal de los contratos.

Estaguiapretendeserundocumentodetrabajocon
la finalidad Unica del mantenimiento del empleo 'y
la supervivencia de las empresas en Canarias.

Medidas de flexibilizacion de los mecanismos de ajuste
temporal de actividad para evitar despidos

Las medidas recogidas en los articulos 22, 23, 24
y 25 de este Real Decreto-Ley estaran vigentes
mientras se mantenga la situacion extraordinaria
derivada del COVID-19.

Articulo 22. Medidas excepcionales enrelaciona
los procedimientos de suspension de contratos y
reduccion de jornada por causa de fuerza mayor.

Se aplicara por causa directa en pérdidas de
actividad derivadas de las distintas medidas
gubernativas adoptadas como consecuencia del
COVID-19, incluida la declaracion del estado de
alarma, que impliquen suspensién o cancelacion
de actividades; cierre temporal de locales de
afluencia publica; restricciones en el transporte
publico y, en general, de la movilidad de las
personas y o las mercancias; falta de suministros
que impidan gravemente continuar con el
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desarrollo ordinario de la actividad, o bien en autoridad sanitaria, que queden debidamente
situaciones urgentes y extraordinarias debidas al acreditados.

contagio de la plantilla o la adopcion de medidas

de aislamiento preventivo decretados por la ¢ Elprocedimientoaplicableseraelsiguiente:

a) El procedimiento se ini-
ciara mediante solicitud de
la empresa, que se acom-
paiara de un informe rela-
tivo a la vinculacion de la
pérdida de actividad como
consecuencia del COVID-19,
asi como, en su caso, de la
correspondiente documen-
tacion acreditativa. La em-
presa deberd comunicar
su solicitud a las personas
trabajadoras y trasladar el
informe anterior y la docu-
mentacion acreditativa, en
caso de existir, a la repre-

sentacion de estas.

b) La existencia de fuerza
mayor, como causa motiva-
dora de suspension de los
contratos o de la reduccion
de jornada prevista en este
articulo, debera ser cons-

¢) Laresolucion de la autori-
dad laboral se dictara en el
plazo de cinco dias desde la
solicitud. Surtira efecto des-
de la fecha del hecho cau-
sante de la fuerza mayor.

tatada por la autoridad la-
boral, cualquiera que sea el
numero de personas traba-
jadoras afectadas.

]
[l COOPERATIVAS Y SOCIEDADES LABORALES

Para la tramitacion de los expedientes de suspension de con-
tratos y reduccion de jornada que afecten a los socios traba-
jadores de cooperativas de trabajo asociado y sociedades la-
borales incluidos en el Régimen General de la Seguridad Social
o en algunos de los regimenes especiales que protejan la con-
tingencia de desempleo, sera de aplicacion el procedimiento
especifico previsto en el Real Decreto 42/1996, de 19 de enero,

por el que se amplia la proteccion por desempleo a los socios
trabajadores de cooperativas de trabajo asociado en situacion
de cese temporal o reduccion temporal de jornada, salvo en lo
relativo al plazo para la emision de resolucion por parte de la
autoridad laboral y al informe de la Inspeccion de Trabajo y Se-
guridad Social, que se regiran por lo previsto en el apartado c)
del cuadro anterior.
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Los ertes por causa mayor temporal seran considerados por el hecho
causante, por lo tanto seran retroactivos

Orden de 11 de marzo de 2020, por la que se adoptan medidas de intervencion
administrativa de proteccion de la salud, relativas a la suspension o aplazamiento de
actividades colectivas en el territorio de la Comunidad Auténoma de Canarias.

Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, por el que se declara el estado de alarma
para la gestidn de la situacion de crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19.
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La solicitud de erte por causa mayor tiene que ve-
nir acompanada de memoria justificativa de la si-
tuacion relacionada con la crisis del COVID-19, re-
lacion de trabajadores/as con nombre completo,
DNI y numero de la Seguridad Social, asi como la

comunicacion a los trabajadores/as

Articulo 23. Medidas excepcionales en relacion
con los procedimientos de suspension vy
reduccion de jornada por causa econdmica,
técnica, organizativa y de produccion.

Enlos supuestos en que sedecida porlaempresa
la suspensién de contrato o reduccién temporal
de la jornada por causas productivas, técnicasy
organizativas relacionadas con el COVID-19, se
aplicaranlassiguientes especialidades, respecto
del procedimiento recogido en la normativa
reguladora de estos expedientes:

En el supuesto de que no exista representacion
legal de los trabajadores y trabajadoras, la
comision representativa de los mismos para
la negociacion del periodo de consultas estara
integrada por los sindicatos mas representativos
del sector al que pertenezca la empresa y con
legitimacion para formar parte de la comision
negociadora del convenio colectivo de aplicacion.

La comision estara conformada por una
persona por cada uno de los sindicatos que
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cumplan dichos requisitos, tomandose las
decisiones por las mayorias representativas
correspondientes.

De no conformarse la comision representativa
anterior, dicha comision estara integrada
por tres trabajadores de la propia empresa,
elegidos por asamblea de trabajadores y
trabajadoras de dicha empresa.

En cualquiera de los supuestos citados con
anterioridad, la comision representativa
debera estar constituida en el improrrogable
plazo de 5 dias.

Elperiododeconsultasconlosrepresentantes
delostrabajadoresolacomisionrepresentativa
prevista en el punto anterior no debera exceder
del plazo maximo de 7 dias.

El informe de la Inspeccion de Trabajo y
Seguridad Social, cuya solicitud sera potesta-
tiva para la autoridad laboral, se evacuara en
el plazo improrrogable de 7 dias.



Articulo 24. Medidas extraordinarias en materia
de cotizacion en relacion con los procedimientos
de suspension de contratosy reduccion de jornada
por fuerza mayor relacionados con el COVID-19.

En los expedientes de suspension de contratos y
reduccion de jornada autorizados en base a fuerza
mayor temporal vinculada al COVID-19 definida en
el articulo 22, la Tesoreria General de la Seguridad
Social exonerara a la empresa del abono de la
aportacion empresarial mientras dure el periodo
de suspension de contratos o reduccion de jornada
autorizado en base a dicha causa cuando la
empresa, a 29 de febrero de 2020, tuviera menos de
50 trabajadores en situacion de alta en la Seguridad
Social. Si la empresa tuviera 50 trabajadores o
mas en situacion de alta en la Seguridad Social, la
exoneracion de la obligacion de cotizar alcanzara el
75% de la aportacién empresarial.

Dichaexoneraciénnotendraefectosparalapersona
trabajadora, manteniéndose la consideracién de
dicho periodo como efectivamente cotizado a
todos los efectos, sin que resulte de aplicacion lo
establecido en el articulo 20 de la Ley General de la
Seguridad Social.

La exoneracion de cuotas se aplicara por
la Tesoreria General de la Seguridad Social
a instancia del empresario o empresaria,
previa comunicacién de la identificacion de
los trabajadores y periodo de la suspension o
reduccion de jornada.

Articulo 25. Medidas extraordinarias en
materia de proteccion por desempleo en
aplicacion de los procedimientos referidos en
los articulos 22y 23.

Percibiran la prestacion contributiva por
desempleo las personas trabajadoras afectadas
aunque carezcan del periodo de ocupacion
cotizada minimo necesario para ello.

No computaran el tiempo en que se
perciba la prestacion por desempleo de nivel
contributivo que traiga su causa inmediata de
las citadas circunstancias extraordinarias.

La duracion de la prestacion se extendera
hastalafinalizaciondel periododesuspension
del contrato de trabajo o de reduccién
temporal de la jornada de trabajo de las que
trae causa.

Podran acogerse a las medidas reguladas
en el apartado anterior, aquellas que tengan
la condicion de socias trabajadoras de
sociedades laborales y de cooperativas de
trabajo asociado que tengan previsto cotizar
por la contingencia de desempleo.

En todos los casos se requerira que el inicio
de larelacion laboral o societaria hubiera sido
anterior a la fecha de entrada en vigor de este
Real Decreto-Ley.
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° Las medidas previstas en el apartado 1
seran aplicables a las personas trabajadoras
afectadas tanto si en el momento de la
adopcion de la decision empresarial tuvieran
suspendido un derecho anterior a prestacion
o subsidio por desempleo como si careciesen
del periodo minimo de ocupacién cotizada
paracausar derecho a prestacion contributiva,
o no hubiesen percibido prestacion por
desempleo precedente.

®Enelcasodelaspersonassociastrabajadoras

de cooperativas, la acreditacion de las
situaciones legales de desempleo exigira que
las causas que han originado la suspension o
reduccion temporal de la jornada hayan sido
debidamente constatadas por la autoridad
laboral competente de acuerdo con el
procedimiento regulado en el Real Decreto
42/1996,de 19 de enero, por el que se amplia
la proteccién por desempleo a los socios
trabajadores de Cooperativas de Trabajo
Asociado.

5. Registro del erte y documentacion necesaria
para la tramitacion
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" PROCEDIMIENTOS Y TRAMITES EN LA SEDE ELECTRONICA DE LA CONSEJERIA
DE ECONOMIA, CONOCIMIENTO Y EMPLEO DEL GOBIERNO DE CANARIAS

Comunicacion de inicio de expedientes de extincion y suspension de
contratos de trabajo y reduccion de jornada (ERE)

Extincion y suspension de relaciones de trabajo y reduccion de jornada
por fuerza mayor (como consecuencia del COVID-19)
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6. Diagramas de los procesos de tramitacion de los ertes

[l Procedimientodeertepresentadoporreducciondejornada
por necesidades de la empresa

Inicio del procedimiento
Si no hay RLT, se cons-

tituira, en un plazo
maximo de 5 dias,
una comision con los

Apertura de periodo

Remision a la autoridad laboral por
de consultas con la

parte de la empresa del informe EES :
sindicatos mas repre-

sentativos del sector

Maxi I al que pertenezca la

RLT (7 dias)

explicativo y el resto de documen-
tacion requerida

Emision de informe de la
Inspeccion de Trabajo y
Seguridad Social (5 dias)

Conclusion del pe-
riodo de consultas

Resolucion de la | e Ly |
autoridad labqral en Sin acuerdo I
el plazo de 5 dias

L Podra impugnar
Decision odraimpugnarse

Traslado de la co- empresarial por frgyde, dolo,
municacion a la coaccion o abuso

entidad gestora de de derecho
desempleo

Posible impugna-
cion por obtencion
indebida de pres-
taciones

Notificacion Notificacion a la
a la plantilla autoridad laboral

Posibilidad de Comunicacion a la
recurrir ante la entidad gestora del
jurisdiccion social. desempleo
Demanda de con-

flicto colectivo



Il Procedimientodeerte presentadoporreducciondejornada
por necesidades de la empresa: causas econdmicas,
técnicas, organizativas o de produccion

Inicio del procedimiento
Si no hay RLT, se cons-

tituira, en un plazo
maximo de 5 dias,
una comision con los

Apertura de periodo

Remision a la autoridad laboral por
parte de la empresa del informe
explicativo y el resto de documen-
tacion requerida

de consultas con la
RLT (7 dias)

sindicatos mas repre-
sentativos del sector

Maximo 7 al que pertenezca la
. empresa
B> P

Emision de informe de la
Inspeccion de Trabajo y
Seguridad Social (5 dias)

Conclusion del pe-
riodo de consultas

Resolucion de la - e -y
autoridad labqral en Sin acuerdo N
el plazo de 5 dias

Decision Podra impugnarse
Traslado de la co- emprdesgrlal: crleduc- por fraude, dolo,
icacio cion de jornada en- coaccion o abuso
HIEINCasIOn < la treun 10y un 70% ded h
entidad gestora de e derecho

desempleo

Posible impugna-
cion por obtencion
indebida de pres-
taciones

Notificacion Notificacion a la
a la plantilla autoridad laboral

Posibilidad de Comunicacion a la
recurrir ante la entidad gestora del
jurisdiccion social. desempleo
Demanda de con-

flicto colectivo
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I Procedimiento para los supuestos de erte presentados por
causas de fuerza mayor en base a lo establecido en el Real
Decreto-Ley 8/2020 de 17 de marzo

Remision a la autoridad laboral por No hay apertura de
parte de la empresa del informe periodo de consultas
explicativo y el resto de documen- con la RLT

tacion requerida

Emision de informe de la
Inspeccion de Trabajoy
Seguridad Social (5 dias)

Resolucién de la
autoridad laboral en
el plazo de 5 dias

Traslado de la co-
municacion a la
entidad gestora de
desempleo
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6. Contacto para asesoramiento en la tramitacion de los ertes

CEe0e G 922 279 512

Tenerife

CONFEDERACION ESPANOLA DE g ceoe-tenerife@ceoe-tenerife.com

ORGANIZACIONES EMPRESARIALES
Q 928 383 500

»
‘ CONFEDERACION
“ CANARIA DE
EMPRESARIOS g cce@ccelpa.org

CEe0e CEPYME

ccoonn (® 525 433 059 | 646 761 014

comisiones obreras Canarias @ serviciojuridico@canarias.ccoo.es

G 647 873 141 | 638 170 138
Canarias
jminsua@sctenerife.ugt.org

cristinapardo@canarias.ugt.org

a2 e 922 477 791
Gobierno de Canarias
Conocmtontoy Bmptes’ g secretaria.trabajo@gobiernodecanarias.org
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